SYARAT DAN KETENTUAN

“MEDICAL CHECK UP BERHADIAH EMAS”

MEDICAL CHECK UP BERHADIAH EMAS adalah program yang diselenggarakan oleh

Pathlab Indonesia ("Pathlab"), dengan mengundang masyarakat Indonesia untuk melakukan

pemeriksaan kesehatan dengan minimal nilai pembelian Rp 500.000 untuk memenangkan

hadiah Logam Mulia. Peserta dimohon untuk membaca Syarat dan Ketentuan ini secara

saksama. Dengan mengikuti Program ini maka Peserta telah menyetujui seluruh Syarat dan

Ketentuan yang berlaku dalam Program.

A. PERIODE PROGRAM
Periode Program : 1 Mei — 31 Desember 2024 hingga pukul 23:59:59 WIB

B. PERSYARATAN PESERTA

a. Peserta program adalah konsumen yang melakukan transaksi di Pathlab dengan

minimal nilai Rp 500.000 (baik pembelian paket maupun pemeriksaan satuan)

selama periode berlangsung.

b. Peserta wajib memiliki identitas resmi yang masih  berlaku
(KTP/KK/SIM/Paspor) .

Cc. Peserta wajib memiliki nomor Ponsel/HP dan tidak mengubah nomor
Ponsel/HP selama periode program berlangsung.

d. Bukan karyawan Pathlab Indonesia dan pihak yang berkaitan dengan program
ini beserta keluarganya; termasuk Biro Iklan, Supplier, Agensi, dan pihak ketiga
yang turut membantu kegiatan ini.

C. HADIAH

a. Logam Mulia 3gr sebanyak 40 unit.

b. Logam Mulia 5gr sebanyak 6 unit.

c. Logam Mulia 10gr sebanyak 3 unit.

d. Logam Mulia 25gr sebanyak 1 unit.



D. PERIODE TRANSAKSI
a. Pembagian hadiah akan dilaksanakan dengan skema dan periode transaksi

sesuai dengan tabel sebagai berikut:

Hadiah Periode Transaksi Hadiah Emas | _umiah
Pemenang
1 Mei — 31 Mei 2024 30r 5
1 Mei — 31 Juni 2024 30r 5
1 Mei — 31 Juli 2024 3gr 5
Bulanan 1 Mei — 31 Agustus 2024 3gr g
1 Mei — 31 September 2024 3gr 5
1 Mei — 31 Oktober 2024 3gr 5
1 Mei — 31 November 2024 3gr 5
3gr 5
Sgr 6
Grand Prize 1 Mei — 31 Desember 2024
10 gr &
25 gr 1

E. PERIODE TRANSAKSI

a. Program diselenggarakan oleh Pathlab Indonesia (Penyelenggara)

b. Peserta program akan mendapatkan tiket dengan melakukan transaksi
dengan nilai minimal Rp. 500.000,- di Pathlab.

Cc. Jumlah tiket yang didapatkan akan bertambah banyak seiring dengan

peningkatan nilai transaksi sesuai dengan tabel sebagai berikut:

Nominal Pembelian per Transaksi per 1D Jumlah Tiket
Rp 500.000 — Rp 999.999 1
Rp 1.000.000 — Rp 1.999.999 4
Rp 2.000.000 — Rp 2.999.999 10
Rp 3.000.000 — Rp 5.999.999 30
Rp 6.000.000 — Rp 9.999.999 80
Rp 10.000.000 keatas 200




d. Peserta tidak perlu melakukan pengisian data karena data akan otomatis tercatat
di sistem Penyelenggara saat peserta mendaftar untuk pembelian
paket/pemeriksaan.

e. Jika dinyatakan sebagai pemenang maka peserta akan diminta Penyelenggara
untuk menunjukkan bukti berupa KTP dan/atau dokumen lain serta
membuktikan nomor handphone yang aktif sebagai validasi untuk proses peng-
klaiman hadiah.

f. Peserta dapat melakukan transaksi sebanyak-banyaknya untuk meningkatkan
kesempatan memenangkan hadiah emas karena tiket akan terus terakumulasi

dan peserta dapat menang berkali-kali selama masa program berlangsung.

F. SIMULASI PENGUMPULAN TIKET
Simulasi 1
e Pasien A melakukan pemeriksaan Medical Check Up sebanyak 1x pada tanggal 01
Mei 2024 senilai Rp 3.280.000; maka pasien A mendapatkan 30 tiket.
e Di bulan berikutnya (12 Juni 2024) pasien A kembali melakukan pemeriksaan
Medical Check Up sebanyak 1x senilai Rp 11.800.000; maka pasien A mendapatkan
200 tiket. Akumulasi tiket pasien A hingga bulan Juni adalah 230 tiket.
Hingga Akhir Desember, pasien tidak melakukan transaksi apapun.
Total tiket pasien A hingga akhir Desember adalah 230 tiket dapat diikutsertakan

untuk Grandprize

Simulasi 2

e Pasien B melakukan pemeriksaan Medical Check Up sebanyak 1x hingga akhir
bulan Mei senilai Rp 5.780.000; maka pasien A mendapatkan 30 tiket.

e Saat pengumuman di bulan Juni, Pasien B menang emas senilai 3 gram. Total tiket
pasien B adalah 29 tiket.

e Di bulan berikutnya pasien B kembali melakukan pemeriksaan Medical Check Up
sebanyak 1x senilai Rp 2.580.000; maka pasien B mendapatkan 20 tiket. Akumulasi
tiket pasien B hingga bulan Juni adalah 49 tiket.

Hingga Akhir Desember, pasien B tidak melakukan transaksi apapun.



Total tiket pasien B hingga akhir Desember adalah 49 tiket yang dapat diikutsertakan

untuk Grandprize

G. PEMILIHAN PEMENANG

a.

Pemenang dipilih secara acak dan tertutup berdasarkan tiket yang telah
diperoleh.

Pemenang wajib memenuhi syarat serta ketentuan yang ditentukan oleh
Penyelenggara sebagaimana dimuat dalam bagian mekanisme, jika terbukti
tidak memenuhi syarat, maka pemenang tersebut akan didiskualifikasi dan
Penyelenggara akan melakukan pengundian ulang unduk menentukan
pemenang baru.

Pengumuman pemenang akan dilakukan di minggu awal bulan setelahnya.
Pemenang akan di umumkan melaluiakun Instagram resmi penyelenggara yakni
@pathlabindo dan hanya akan dihubungi oleh nomor WhatsApp resmi
penyelenggara yakni +62 813-8888-1582.

Jumlah tiket pemenang akan dikurangi 1 tiket setiap kali memenangkan hadiah.

Mohon merujuk pada bagian simulasi untuk penjelasan lebih lanjut.

H. VERIFIKASI & PENGUMUMAN PEMENANG

a.

Untuk kepentingan pendataan, nomor Ponsel/HP yang terdaftar di harus
dipastikan sudah benar dan selalu aktif untuk kebutuhan verifikasi pemenang.
Pemilihan pemenang akan dilakukan sesuai bagian G. Pemilihan Pemenang
Pengumuman pemenang akan dilakukan di minggu awal bulan setelahnya.
Pemenang akan dihubungi oleh pihak penyelenggara untuk verifikasi dalam
5x24 Jam (Hari Kerja) setelah pengumuman pemenang

Jika pemenang tidak bisa dihubungi dalam waktu 5x24 jam (Hari Kerja), maka
pemenang dengan ini setuju untuk melepaskan haknya untuk menerima hadiah
sebagai pemenang dan akan membebaskan penyelenggara dari tuntutan atau
klaim penyerahan hadiah di masa mendatang.

Setelah menerima pengumuman dari akun Instagram resmi penyelenggara
(@pathlabindo) dan WhatsApp resmi penyelenggara (+62 813-8888-1582),
pemenang akan diminta untuk datang ke cabang tempat yang ditujukan oleh

penyelenggara dengan membawa kartu identitas data diri dan/atau dokumen-



dokumen pendukung lainnya dalam waktu maksimal 7x24 jam (Hari Kerja).
Jika dalam tenggang waktu tersebut pemenang tidak dapat mengirimkan
kelengkapan data, maka pemenang dengan ini setuju untuk melepaskan haknya
untuk menerima hadiah sebagai pemenang «dan akan membebaskan
penyelenggara dari tuntutan atau klaim penyerahan hadiah di masa mendatang.
. Jika pemenang berhalangan untuk menerima hadiah secara langsung maka
pemenang harus membuat Surat Kuasa penerima hadiah kepada orang yang
ditunjuk oleh pemenang. Sehingga pada saat pengiriman hadiah, selain
KTP/KK asli dari Pemenang, harus dilengkapi juga dengan KTP asli penerima
kuasa.
. Sebelum menandatangani surat/form tanda terima hadiah, pihak penerima
hadiah, yakni pemenang yang bersangkutan atau penerima kuasa, diharuskan
untuk memeriksa ulang untuk memastikan bahwa barang yang diterima adalah
hadiah yang sesuai informasi pengumuman Pemenang dan memastikan bahwa
hadiah dalam kondisi baik/tidak rusak.
Apabila pengecekan paket dan tanda terima telah dilakukan dan ditandatangani
maka pihak penerima hadiah telah menyetujui bahwa paket yang diterima
adalah hadiah yang sesuai dan jika mengajukan keluhan/komplain setelah
proses tersebut maka keluhan tidak dapat diproses.
Setiap peserta menjamin bahwa setiap informasi yang diberikan adalah benar
dan tepat.
. Penyelenggara tidak bertanggungjawab jika terjadi kesalahan/kelalaian yang
berada diluar pengawasan penyelenggara seperti: kesalahan peserta dalam
memberi informasi, dan kesalahan/kelalaian pihak lainnya.
Segala biaya, baik biaya pribadi atau pengeluaran lain yang berkaitan dengan
proses konfirmasi hadiah seperti: transportasi, penginapan adalah
tanggungjawab Peserta sepenuhnya. Peserta bertanggungjawab penuh dan
menanggung sepenuhnya jika terjadi hal yang tidak diinginkan dan diluar kuasa
penyelenggara seperti:

i. Kecelakaan

Il. Kerusakan

iii. Kehilangan nyawa selama diperjalanan.



KETENTUAN LAINNYA

a.

Penyelenggara memerlukan dan mengumpulkan data pribadi Peserta untuk
memproses keikutsertaan Peserta. Dengan mengikuti program ini, Peserta
menyetujui  /mengijinkan penyelenggara mengumpulkan, menggunakan,
memproses semua informasi pribadi untuk kepentingan program ini dan
termasuk untuk syarat menerima hadiah dari penyelenggara

Penyelenggara berhak menggunakan data pemenang untuk kepentingan
program

Program ini dilaksanakan tanpa memungut biaya apapun. Penyelenggara tidak
bertanggung jawab atas segala bentuk tindak pidana yang dilakukan atas nama
Penyelenggara dengan menggunakan media komunikasi diluar akun resmi
Instagram (@Pathlabindo) dan WhatsApp (+62813-8888-1582.) milik
Penyelenggara.

Penyelenggara memiliki kewenangan mutlak untuk mendiskualifikasi Peserta
yang ditemukan atau dicurigai melakukan kecurangan, memalsukan kode
verifikasi, identitas dan nomor ponsel untuk mendapatkan hadiah dari program
ini

Penyelenggara berhak mendiskualifikasikan peserta yang tidak memenuhi salah
satu atau seluruh syarat dan ketentuan program ini. Semua Peserta wajib
memenuhi syarat dan ketentuan yang sudah dibuat oleh pihak Penyelenggara
Keputusan penyelenggara adalah mutlak dan segala bentuk komunikasi tidak
akan dilayani setelah periode program berakhir

Pihak Penyelenggara berhak untuk mengubah dan/atau memodifikasi syarat dan
ketentuan program dari waktu ke waktu dengan atau tanpa pemberitahuan
terlebih dahulu

Untuk keterangan lebih lanjut, konsumen dapat mengunjungi instagram :
@pathlabindo, atau Call center +62 812-8688-6820 atau +62 852-8005-6064
(setiap Senin-Jumat 09.00-17.00)



